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Vegleiðing til at brúka nýggju debitorskipanina 
Stutt um loysnina 

Vit arbeiða nú frá november 2019 við eini debitorskipan, ið er meira grundað á web enn áður. 

Á forsíðuni er ein løtumynd av støðuni hjá skuldarum/kundum. 

Man kann byrja uppá eina rokning frá hesi myndini, eisini sær man um nakrar rokningar ligga, ið ikki eru 

útskrivaðar. 

Yvirlitini eru yvir Top 10 skuldarar/kundar, bæði sum grafur og sum listi. Eisini sær man, hvussu skuldin er 

býtt, hvat er fallið til gjaldingar. Og fjórða myndin vísir, um nakrar rokningar eru, ið ikki eru útskrivaðar. 

Hetta eru rokningar, ið eru fullførdar, men ikki útskrivaðar/sendar. 

 

 

 

Fleiri stovnar hava fleiri fakturasløg. Undir Fakturaslag er gjørligt at velja millum ymisku fakturasløgini, og tá 

verða grafarnir og listin broyttir. 
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Ymiskt er, hvussu snarknøttarnir, t.e. undirstrikaðu bókstavirnir, virka í ymisku kagunum (browsarunum). Í 

Chrome og Edge verður trýst á Ctrl+undirstrikaða bókstavin, og í Firefox skal man brúka Ctrl+Shift+ 

undirstrikaða bókstavin. 

Fyri at stovna nýggja rokning á hesi síðuni, skal man trýsta á Stovna nýggja rokning. Vegleiðingin til at 

stovna rokning er á næstu síðunum.  

 

 

Fyri at skriva rokningar út, ið ikki eru skrivaðar út, skal tú trýsta á knøttin niðast Útskriva allar. Um tú trýstir 

á Vís allar, kemur tú til yvirlitið yvir allar rokningar. Vegleiðing til tað er á næstu síðu. 
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Skráset 

Til dagligt arbeiða vit undir Skráset. Valmyndirnar eru 

• Rokningar 

• Vørur 

 

 

Skráset\Rokningar  

Vel Skráset/Rokningar fyri at skráseta eina nýggja rokning,  

 

 

Nú kemur tú til eitt yvirlit yvir yvir tær nýggjastu rokningarnar í skipanini. Fyri at stovna eina nýggja rokning 

skal tú trýsta á Stovna nýggja rokning. Fyri at viðgera eina rokning, ið longu er stovnað, skal tú trýsta á 

blýantin ytst vinstrumegin. Tað ber til at leita eftir rokningum við at skriva í leititeigin og trýsta á Leita. 
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Stovna rokningar 
Áset kunda, vel eina keldu og trýst á Stovna. Nú er rokningin stovnað og hevur fingið eitt rokningarnummar. 

Bókingardagur og/ella Rokningardagur kunnu broytast eftir tørvi. Gjaldstreyt og Gjaldkomudagur verða 

ásett av ávikavist kunda og rokningaslag. 

 

Skráset eina rokningarlinju: 

Trýst á Goym Skrásetingar. 

 

Nú eru hesir knøttar aktivir: 

 

Við at trýsta á Autokontering verður rokningarlinjan konterað útfrá valdu vøru. 

Við at trýsta á Fullfør, verður rokningin konterað útfrá valdu vøru og góðkend. Rokningin verður læst fyri 

broytingum og um rokningin skal broytast, er neyðugt at trýsta á Ófullfør. 
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Tá arbeitt verður við fleiri rokningalinjum, kann verða neyðugt at blaða á skíggjamyndini. Møguligt er eisini 

at gera adressuupplýsingarnar um kundan minni. Hetta verður gjørt við at trýsta á knøttin, ið er undir 

stovna. 

 

 

Fyri at síggja allar upplýsingar aftur, trýstur man á knøttin umaftur. 

 

 

Kreditnota 
Fyri at gera eina kreditnotu, verður rokningin fyrst funnin fram, og síðan vera trýst á Kreditera rokning. Um 

rokningin er goldin, má Gjaldstovan fyrst loysa inngjaldið, áðrenn nøkur kreditnota kann verða gjørd. 

 
Ein kreditnota verður tá gjørd, sum útlíknar valdu rokning. Við at trýsta á Fullfør, verður kreditnotan læst og 

rokningin útlíknað. 
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Aðrar upplýsingar 
 
Skrásetingarmyndin hevur trý spjaldur. 

 

 

Møguligt er at skráseta viðmerkingar í 2 teigar. Viðmerkingar til rokning og boð til móttakaran. 
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Møguligt er at viðfesta skjøl við at trýsta á Viðfest skjøl. 

 

 

Bert hesi sløg av fílum eru loyvd at viðfesta: .pdf, .jpg, .png og .tiff. 

 

 
 
Eitt viðfest skjal kann takast niður ella strikast við at trýsta á leinkið. 
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Útskriva rokning 

Fyri at útskriva eina rokning verður trýst á Skriva út. 

 

Um kundin hevur eitt GLN-nr, verður rokningin send til rokningadepilin beinanvegin, trýst er á Skriva út. Á 

skrásetingarmyndini sæst, um kundin hevur ásett GLN-nr, og um rokningin verður send talgild. 

 

 

Hevur kundin einki GLN-nr skrásett, ber til at trýsta á Vís útskrift, fyri at fáa rokningina fram á skermin. Tá 

ber til at senda rokningina við telduposti, og skriva hana út. 

 

 

Skráset vørur 

Vel Skráset/Vørur á valmyndini. 

 

Við at trýsta á Nýggj linja verður ein tóm linja gjørd, har til ber at skráseta nýggju vøruna, Vøra er heitið á 

vøruni, og kann m.a. verða “Skeið, Alment – 103020-2192-0800-0100”. Her sæst, hvussu hetta verður 

bókað. Tekstur, er tað, sum verður víst á rokningini. Hetta kann broytast, tá tú skrivar rokningina. Síðan 

skulu konteringarnar ásetast. Eisini skal ásetast, um vøran/tænastan er við ella uttan MVG, hvør eind verður 
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brúkt, prísur uttan MVG, um vørulinjan er aktiv (Ja/Nei) og dagfesting fyri, nær vørulinjan ikki er aktiv 

longur. MVG kota er 25% ella tómt. 

 

 

Útskriftir 

Undir útskriftir, er møguligt at fáa Kontuavrit á skermin, Kontuavrit (frá og til), ið verður sent sum 

teldupostur, Saldulisti, ið vísir saldo pr. kunda, Avstemmingarlisti (DebMlr) og Útskriva fleiri rokningar. 

 

 

Kontuavrit 

Útfylt verður frá og til dagfesting og hvønn kunda, tú skal hava kontoavrit fyri. Um tað er ein ávís adressa 

ella kelda, ið ynski er at fáa kontuavrit fyri, ber til at velja tað. Hetta kann m.a. vera fyri kundar, ið hava fleiri 

adressur, ella um sami kundi fær rokningar frá ymiskum keldum. Tá teigarnir eru útfyltir, trýst so á Leita í 

høgra horni. 
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Kontuavrit (frá og til) 

Hetta kontuavritið, ið er til at skriva út, verður sent til tína teldupostadressu, áðrenn tú kann senda tað 

víðari. Vel Nýtt kontuavrit .. 

 

.. og fyll kravdu teigarnar út. Um tú bara skal skriva kontuavrit út fyri ein kunda, vel sama kundanummar í 

bæði frá og til teiginum. 
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Saldulisti 

Her eru ymiskir teigar, har til ber at velja, hvat skal verða víst. Tá tú kemur inn á síðuna, sær tú allar 

kundarnar, ið hava saldu. Trýst á Leita til høgru á myndini fyri at síggja umbidna saldulistan.  

Um tú skrivar part av einum navni í leititeigin, verða teir kundar vístir, ið passa til tekstin í leititeiginum. Um 

tú velur Kelda, verða teir kundar vístir, ið hava fingið rokningar frá valdu kelduni. 

 

 

Avstemmingarlisti (DebMlr) 
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Kundar 
Trýst á Kundar, tá fær tú yvirlit yvir allar stovnaðar kundar hjá stovninum. 
 
Har eru tveir møguleikar, at stovna kunda: 

1) Har er møguleiki fyri at stovna kundan frá Individ, ið eru allir persónar og virkir við føroyskum P- ella 

V/A-tali. 

2) Ella at stovna ein útlendskan kunda, har neyðugt er at hava allar upplýsingar um kundan. 

 

 

Ad 1) Lættast um tú hevur eitt P, V ella A-tal hjá persóninum ella virkinum. Tá tú hevur skrivað tað í teigin, 

verður navnið hjá persóninum ella virkinum víst. Eisini er møguligt at leita við at skriva part av navninum. 

Her kann tú brúka % í millum, um tú ikki finnur tað tú vantar. 

 

 

Tá trýst er á blýantin, verður kundin stovnaður, og ein fráboðan kemur í ovara høgra horn, ið sigur hvat 

kundanummarið er. 

Um kundin finst frammanundan, koma boð um tað, ovast í høgra hornið, og skipanin upplýsir hvat 

kundanummari er. 

 

Flætta kundar 
Um sami kundi er stovnaður við t.d. tveimum ymiskum bústøðum, er møguligt at flætta kundaupplýsing-

arnar soleiðis, at bert tann eini bústaðurin verður brúktur. Tá verða allar rokningar, kreditnotur og inngjøld 

flutt frá Frá kunda yvir á Til kunda. Soleiðis er eisini møguligt at flætta kundar, ið skifta navn/v-tal, o.a. 
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Inngjøld: 
Her sæst ein listi yvir øll inngjøld.  

Fordeiling 

Her ber til at síggja øll inngjøld og kreditnotur, ið eru at fordeila. Til ber at velja Allar ella Opnar og 

annaðhvørt Inngjald ella Kreditnota. 

 

Allar fordeilingar 

Yvirlit yvir hvussu eitt inngjald er fordeilt. 

Ófordeild inngjøld 

Yvirlit yvir hvat liggur til at fordeila. Hetta kann m.a. vera, at ein kundi hevur goldið meira inn, enn hann 

skyldar, og tað t.d. skal fordeilast til annan kunda ella til eina rokning, ið kundin ikki eigur sjálvur, ella tað 

skal gjaldast út aftur. 

 

 

Afturfør fordeilingar 

Har skal inngjaldsnummarið vera kent, og finna tað fram á skermin. So ber til at rætta. 
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Uppsetan: 
Valmøguleikarnir eru: 

Fakturasløg 

Her verða fakturasløg stovnaði. Har m.a. verður skrásett hvør millumrokningskonta verður brúkt. 0358 til 

ferðaútreiðslur og 0321 til vanligar debitorar. 

 

Fakturakeldur 

Her verða fakturakeldur gjørdar til stovnarnar. M.a. hvat seinasta fakturanummar er skrásett. M.a. er 

møguligt at stýra, um eitt fakturaslag skal bókast á ávísa deild/stað. 

 

 

GS stamdátur – Hvussu verður hetta brúkt 

 

 

Skipanaruppsetan – bara til gjaldsfreistir? 
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MVG kotur 

Fleiri MVG kotur kunnu skrásetast, um neyðugt. 

 

 

Kalendarar 

Hvat verður hetta brúkt til? 

 

 

Umsit tíðarskeið 

Her verða tíðarskeiðini umsitini. M.a. so tað ikki er neyðugt at Kervis/BSL skal umsita hetta. 
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Print data fyri fakturasløg 

 

 

Atgongdarstýring 

hvat verður hetta brúkt til? 
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Rokningar til GS 
Yvirlit yvir rokningar ið eru klárar at senda til GS (FarPay /Elektron / nakar annar?) 

 

 

Kreditnota til rokning 
 Um man ikki skal skriva rokningina inn, hvussu riggar hetta so? 

Skipanin finnur ikki fakturan 103020000199 – kann tað verða, tí at rokningin ikki er send til GS? 

 

 

Knýta source til stovn 
Undir Uppsetan verða Fakturasløg og Fakturakeldur gjørdar, og verða knýttar at stovninum. 
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Rykkjarar 
Tveir valmøguleikar knýta seg til rykkjarar, Rykkjarar og Rykkjarakoyring. 

Rykkjarar 

Til ber at finna gamlar rykkjarakoyringar. Vel eina koyring í listanum, og allir rykkjararnir koma á skermin. 

Rykkjarakoyring 

Her stovna stovnar sínar egnu rykkjarakoyringar 

Rykkjaradagur 

Loysnin brúkar rykkjaradag. Hendan dagfesting er galdandi fyri allar stovnar í loysnini. Tá stovnar gera 

rykkjarakoyringina, verður rykkjarin gjørdur í mun til hesa dagfestingina. Dagfestingin kann bert flytast fram 

í tíðina, og kann tað gerast við at trýsta á blýantin frammanfyri dagfestingina. Tá dagfestingin er broytt, 

verður hon broytt fyri allar stovnar. Stovnar kunnu nú bert rykkja við hesi dagfesting. 

Rykkjarakoyring 

Rykkjarin verður koyrdur við at trýsta á >Koyr rykkjaran. Ein stovnur kann bert rykkja einaferð fyri hvørja 

dagfesting. Ikki fyrr enn dagfestingin verður broytt fram í tíðina, kunnu stovnar aftur útskriva rykkjara. 

Avstemming 
Riggar hetta ordiligt – síggi bara eina upphædd nú 

 

  

 

Yvirføringar 
Yvirlit yvir hvussu nógvar journalir er klárar at postera. 
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Afturvendandi rokningar 
Stutt um loysnina 
Rokningarnar eru ætlaðar til stovnar og eldrasamstørv, sum senda rokningar til sínar kundar fyri tænastur, 

tey veita afturvendandi. Talan kann vera um pensjónist, ið rindar mánaðargjald fyri at búgva á røktarheimi. 

Loysnin hevur bert tríggjar myndir til at umsita rokningarnar við: 

- Kundabólkar 

- Umsita afturvendandi krøvini 

- Stovna rokningar sjálvvirkandi í Debitor 

Loysnin er ein partur av Debitorskipanini 

 

 

Kundabólkar 
Fyri at stovna ein kundabólk, vel so Kundabólkar. 

 

 

Á hesari myndini eru tveir kundabólkar stovnaðir. 
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Trýst á yvirskriftina Títtleiki fyri at síggja eina frágreiðing til teigin. 

 

 

 

Umsit afturvendandi krøv 
Vel Umsit afturvendandi krøv. 

 

 

Vel ein kundabólk. 

 

 

Tær skrásetingar, sum eru skrásettar, verða vístar. 

 

 

Trýst á Stovna krav fyri at stovna eitt nýtt krav. 
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Áset kravdu teigar 

Vøra/Tænasta má vera stovnað undir Skráset\Vørulinjur, og tað má vera skrásett á vøruna/tænastuna, at 

tær skal kunna brúkast til afturvendandi rokningar. 

 

 

Stovna krøvini í Debitor 
Fyri at stovna eitt krav í Debitor sum afturvendandi rokning vel Ger afturvendandi rokningar. 

 

 

Vel ein kundabólk og trýst á Innles rokningar 
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Staðfesting av rokningum 
Vel Skráset/Rokningar. 

Leita rokningina fram við at spyrja uppá kundan ella sortera listan við rokningum 

 

 

Á hesari myndini sæst, at tveir kundabólkar eru stovnaðir. 

 

 

Við at trýsta á yvirskriftina Títtleiki, ber til at fáa eina frágreiðing til teigin. 

 

 

 

 


