Frasggn fra arsfundinum fyri Landsnet 2022 - 4 Panorama a Hotel Hafnia 20. mai 2022

Yvir 100 luttakarar voru a fundinum fyri Landsnet 2022. Durita Hansen bjédadi ¢llum veelkomnum, og
bordreitt vard vid smyrjibreydi, so félk fingu eina bita undir framlggunum.

Durita Hansen
Durita kunnadi um skranna, at félk kundu brika Sli.do til at greida atkvgdu og seta spurningar, og um ikki
bar til at svar dvisum spurningum beinanvegin, so verdur svarad so skjott sum megguligt.

Leif Abrahamsen, Leidsla av felags KT i ti almenna

Leif Abrahamsen greiddi fra, at tad eru avbjédingar av at veita felags KT loysnir. At teldur og net rigga er ein
fyritreyt fyri at reka landi. A négvum gkjum eru Fgroyar millum mest framkomnu lond vid demokrati,
skjotum neti og flest allar KT verkaetlanir fungera gott. Vit hava ndgv at verda errin av, og duga at gera négv
av hesum sjalvi.

Verkaetlanin vid at faa flutt teldupostskipanina Exchange Ut i cloud er partvist eydnad. [ fyrstani vérdu gll
ahugad at vera vid, men ta verkaetlanin fér i gongd valdu ngkur ikki at vera vid. Ti eru i Igtuni tveer loysnir,
men vénandi koma tey, id koyra vid gomlu loysnini eisini skjétt yvir i cloud. Vighvert tekur langa tid at faa
¢ll &4 somu loysn, og 17 ar ték tad vid BSL, Buskaparskipan landsins. Duga gott at grundgeva fyri felags
loysnum, men mugu verda enn betri at visa & hvi, tad er laettari og betri at hava felags loysnir. [ islandi taka
landsins myndugleikar st@du, og bidja stovnarnar seta loysnirnar i verk.

Dagsskrain er broytt négv, aftana at Russland leyp & Ukraina. Neydugt er at vera meira a vardhaldi, ti er
neydugt at hugsa um, hvar okkara servarar eru, og hvar og hvussu vit goyma data. Stovnarnir mugu ti geva
KTL heimild at taka avgerdir teirra vegna um at gkja trygdina, fyri at vit gll kunnu verda tryggari.

Bergur Hansen, KT leidari 4 Landsverki og formadur i Brikararadnum, formansfragreiding
Bergur ték samanum arbeidid hja Brakararadnum. Fyrri valdi formadurin er farin, og radid hevur valt Berg
til nyggjan formann. [ brikararadnum sita:

Stovnur Limur Varalimur

Figgjarmalaradio Bergur Hansen Sigurdjon Jonsson
Almannamalaradio Jogvan Hojgaard

Heilsumalaradid Allan Nolsge Hansa Sgrensen

Uttanrikis- og Mentamalaradid Hjalmar Hansen Noomi Rasmussen
Umhvgrvis- og Vinnumalaradid Gunnleyg Arnafiall Sélrun Gledisheygg
Legmansskrivstovan Flévin Ejdesgaard Sofus Bordoy, Mortan Hentze
Fiskimalaradid Hans Albert Hansen Rannvé Sélheim
Kommunufelagid (eldrasamstgrv) Lars Larsen Black Sigrid J. Dalsgaard

Oheftir stovnar Hallur Marknd

Brukararadio ferd at skipa seg 4 naesta fundi.



Sambeert starvsskipanini fyri brikararadid, eiga allir stovnar at hava ein Urvalsbrukara, og urvalsbriakarar
eiga at verda kunnadir um, hvgr limur umbodar teirra stovn. Limirnir umboda adalradini og umbod fyri
Oheftar stovnar. Bergur spurdi, hvi einki uppskot er komid fra brdkarum a stovnum, sum eru limir {
brukararadnum, hdast skriv er sent til allar stovnar um spurningar til brikararadid.

Av ti at ndgv tid verdur brakt 4 telduni, er tgrvur a at deila vitan, og ti stovnar brikararddid eitt Teams til
allar Urvalsbrukarar, og kravid er, at gll skulu hava Teams 4 telduni. @Il faa kunning, um teir spurningar ella
uppskot sum eru, og kunnu ti eisini siggja svgrini uppa settu spurningarnar. Mgguliga kann okkurt av hesum
verda veitt sum teenasta a Landsneti. Mgguliga verdur verkstova gjgrd um POWER produktini.

Spurningur 1 - Verdur Teams ndgv brukt ? - Svarid: Teams hevur verid négv nytt til at deila vitan.

Spurningur 2 - Til Berg fra Leif. Leif greiddi fyrst fra Governance vid Skulaneti, og at eitt strategiskt rad vard
sett, og hvat Bergur helt um tad ? Bergur spurdi um tad er neydugt hja Landsneti. Bergur nevndi at tad eru
brukararnar sum spyrja. Kanska Gjaldstovan skuldi haft eitt bélk til menning.

Birgir av Steinum, stgdulysing av Landsneti og hvar eru vit 4 veg
Birgir takkadi brakararadnum og formanninum fyri gdda arbeidid og veitarunum, fyri gott samstarv.

T4 korona vard stadfest i Fgroyum, bodadi legmadur fra, at Fgroyar foru nidur i ferd, men vit & KTL féru upp
i ferd. Nogvar vegleidingar vordu gjgrdar, so starvsfolkini i fyrisitingini kundu arbeida heima, og hetta vard
serliga gjgrt 4 Teams.

Hodast korona eru 3 nyggir stovnar innlimadir i Landsnet og gott 500 fleiri brakarar, harav omanfyri 100 eru
vanligir brikarar, 143 eru sokalladir lzettir bridkarar, m.a. 4 vegadeildini @ Landsverki og 4 Almannaverkinum
eru omanfyri 250 brukarar.

Roknskaparliga visir innanvirkis roknskapurin hja KT Landsins, at stérur partur av utreidslunum hja
Landsneti er sattmalar, verkeaetlanir og lisensir. Neydugt er at gera tillagingar, ti m.a. lisensirnir hja Microsoft
eru dyrkadir négv. Prisurin er tvifaldadur samanborid vid prisin fyri 10 arum sidan, og sjalvt um tad er
biligari at verda i Cloud, so slepst ikki undan prishaekkingum.

Av nyggjum taenastum er Skjalhald eitt stort frambrot. Darktrace tryggjar at ansa verdur eftir ferdsluni a
netinum, eisini medan gll 4 KT Landsins luttaka & arsfundinum, nyggj datuvidgerdaravtala gjgrd, id flestu
hava undirskrivad og 11 datugrunnar eru fluttir yvir a SQL hotell.

Kim Hansen, rammusattmalin
Rammusattmalin er fyri innkeyp av teldudtgerd og tilhoyri. Veitarin er KT Husid, og sattmalin er galdandi
fyri allar stovnar, eisini fyri stovnar uttanfyri Landsnet, og er galdandi i 3 ar, til og vid 31. desember 2024.

Sattmalin er fyri atvaldar vgrur, og fleiri vgrur eru komnar afturat sidan fleiri eru a veg. Merkid sum vann er
HP, Hewlett Packard. | Igtuni er gongdin at m.a. stgddin & skermum fara fra 16:9 til 16:10 og 3:2

Hvi er fyrsti sattmalin ein sattmali um teldultgerd ? Grundin er, at tad eru so négv ymisk merkir og modell.
Vid at standardisera verdur skjétari badi at gera teldurnar klarar og at veita hjalp vid teldunum, og at keypa
umvegis avtaluna, ger at keyp eisini verda bdkad raett beinanvegin.



Kim visti hagtgl fyri, hvat er keypt, og hvussu négvar eindir stovnarnir hava keypt. Svik ? M.a. at vgrur eru
skrasettar, men hoyra ikki heima har, enn. Av 439 vgrum eru seks vgrur keyptar uttanum KT Husid. Eitt
undantak er gjgrt, og tad er loyvi at bidja um undantak, og tad kunnu vera gédar orsgkir til tad. Naesti
rammusattmali, zetlanin er at gera, verdur um datusamskifti.

Birgir av Steinum, komandi verkevni

Trygd - Vddamyndin er broytt, m.a. er Royal Greenland alopid av ransomware, i mars vérdu eitt ella fleiri
rad rakt, og fyrradagin gekk tad ut yvir grgnlendska heilsuverkid. Vit mugu altid vera 4 vardhaldi. Um vit
skulu hava dggnvakt allar dagar i drinum, mugu tad verda 6 - 8 persénar i toyminum, ta hugsa verdur um, at
folk skulu i feriu og tilikt.

Try atistandi tilmaelir og VPN. Stgrri og starri krgv verda sett til skjalfesting, og NIS2 kemur vaentandi eisini
at avirka okkum. Arbeida saman vid stovnunum um hetta, so vit kunnu faa meira vitan hja hvgrjum gérum.
Skjalfestingin, sum vit hava nu, er mest til egna nytslu og er ikki so veel egna at gera eina skodan eftir.

Sikker email - Um tit ynskja tad, setid tykkum i samband vid KT Landsins. Hetta er zetlad til stovnar, id hava
brak fyri at kryptera datur. M.a. til dokumentation, har datur verda sendar til stovnar, id ikki eru a
Landsneti.

Netkonsept - Bjarni kemur at siga meira um tad.

Microsoft lisenspakkin - Vit mugu tryggja okkum, at vit fda meira ur loysnunum, sum eru i lisenspakkanum
fra Micorsoft. Skipad hevur verid fyri skeidnum, men vit kundu hugsad okkum at komi Ut og radgivio
stovhunum i ambodunum, t.d. Teams, Planner og Power platforminum.

Skulanet - Skdlanet er setlandi lidugt i 2023. Vit fara at arbeida vid at leingja sattmalan vid hgvuds-
veitararnar Elektron og Formula, og hetta kemur nokk at krevja nakad av ti6 hja okkum komandi tidina.

Hagtgl - A Landsneti eru 60 stovnar & 200 stgdum, i 8 londum og yvir 3000 brukarar. KT Skivan stovnadi i
2021 448 brukarar, fekk 11.880 uppringingar, gjedi 424 teldur klarar og hjalpt 1951 ferdir til at gera nyggj
loyniord.

Leif

Greiddi fra, at nggdsemiskanningini visti, at flestu eru nggd vid skipanirnar fra Microsoft, men onkur spurdi
um Apple, og at Heri 4 Régvi kom at siga meira um sjalva kanningina seinni. Mint vard 4 vera meira varin nu,
ti vit i Féroyum eisini, kunnu verda utfyri cyberdlopum fra m.a. Russlandi.

Denis Pertsev, The War on Ukraine and Global Cyber Threats

Fleiri cyperalopum voru a Ukraina adrenn innrasina 24. februar. Mikudagin 16. februar véru fleiri alop a
bankar og stgrri fyritgkur, so at fyritgkur ikki kundu gjalda Ign Ur bankunum i Ukraina. Triggjar dagar seinni
vordu daturnar endurstovnadar, so tey fingu arbeitt aftur. Ti er syrgt fyri at backup liggur i @6rum londum i
Europa.

Fyri 5 arum vordu négvar smeerri fyritgkur dlopnar, og taer mistu alt og mattu steingja, ti taer fingu ikki
endurstovnad sinar datur. Tey vistu ikki, hver skyldadi teimum pening, og hvat tey hgvdu goldid til veitarar.
Fyri ikki at missa kundar, er neydugt at til bera at endurskapa sinar datur, og ti er tad skilagott at hava tad
liggjandi 4 fleiri stedum.



Hermenninir, sum hava verid staddir i Mariupol, hava brukt StarLinks fyri at samskifta vid folk verdini
uttanfyri, og Leif helt fyri afturat, at tilblgvingin ma verda soleidis skipad, at alt data ikki liggur i einum stad.

Mortan Olsen og Zakarias Thomassen, Planner 4 Teams

Mortan Olsen og Zakarias Thomassen a Landsverki vistu, hvussu teir bruka Planner i dagligdegnum. Fyrr
pr. telefon um, hvat skuldi verda gjgrt. Vid Planner er négv betri skjalfesting, fyri hvat skal gerast, og til ber
at stovna uppgavur beinleidis a telefonini, og skraseta ta arbeidid er lidugt.

Til ber eisini at siggja stgduna 4 uppgdvum, id eru i gongd uti 4 vegunum. Félkini stovna nu sjalvi uppgdvur,
eisini a telefon og kunnu skjalfesta, hvussu tad sa ut adrenn og aftana. Til ber at vidhefta m.a. myndir, pdf
skjgl, skraseta deadlines og adrar upplysingar. Hetta hevur givid ein ndgv betri yvirlit yvir hvat er @ skranni
og betri verkgongd.

Uppgdavurnar eru byttar upp i gkir, so hvgr einstakur kann siggja egnu uppgavur og hvegrjar uppgavur annars
eru a sinum gki. Saest hvat er i gongd og hvat skjétt skal i gongd.

Leif spurdi Mortan, um hvussu skjott hetta er at seta i verk. Mortan segdi, at hann setti tad upp, og fekk
formenn vid uppa tad, m.a. fyri at sleppa undan “gulum sedlum”. Eisini arbeidsfolki 8 vegunum eru glad fyri
hesa skipanina. Nogv av teimum bruka “Reypilistan” fyri at siggja og visa a, hvat tey hava gjgrt.

Aslaug Gisladéttir og Randi A. Jakobsen, Skjalhald sum taenasta i Landsneti
Aslaug legdi fyri, og greiddi fra, hvgr hon er, og hvgr hennara uppgava er i hesum sambandi.

Greiddi fra, hvussu gingid hevadi vid “kick off” fundum og sidan at faa stovnarnar a Skjalhald. Higartil hava
790 brukarar stovnad gott 40.000 mal, 161.000 skjgl og naestan 300.000 filur. Uppstiganin vard ein stgrri
broyting enn fleiri av stovnunum vaentadu, og hetta gjgrdi, at ngkur hildu, at alt ikki riggadi sum tad skuldi.
Men ndégvar av hesum broytingum hgvdu verid gjgrdar, um tey sjalvi hgvdu uppstigad.

T4 ¢ll komu & somu loysn, sa tad Ut til, at tad var atgongd uppa tvgrs av stovnum i arkivinum. Hetta visti seg
tibetur bara at vera, ti stovnar ikki hgvdu rudda upp i atgongdunum, ta félk voru farin ar starvi ella voru
flutt til annan stovn at arbeida. Ta hugt vard eftir gllum atgongdarbdlkunum sast, at atgongdarbdlkar voru,
eingin “aktivur” brakari var. Hetta hevdi vid seer, at eingin brakari & Skjalhaldi sa taer sakirnar. Sostatt fingu
vit gj@rt tey varug vid, at tad er umradandi ikki at hava alt ov négvar atgongdarbolkar.

Leerdémurin fra hesi verkaetlanini hevur m.a. verid, at gott hevur verid at vegleidingar eru gjgrdar vié hjalp
fra arkivarum, og hvussu neydugt tad er vid brukarastyring. Sidan takkadi Aslaug gllum fyri hjalpsemid og
tolsemid, id stovnar og brukarar hava haft.

Randi tosadi um fyrimunir vid at vera a eini felags loysn. M.a. at gll brdkarahjdlp er iroknad gjaldio fyri
standard taenastuna. Eisini eigur avhendingin til Tjédskjalasavnid at verda biligari, ti ta tad verdur bjéda ut,
verdur alt avhenda samstundis, ti talan er um eitt Utbod i stadin fyri 26.

Vantandi verdur eisini biligari at gera vevtaenastur, ta vevtaenastan i Skjalhaldi er gjgrd, ti ta skulu
stovnarnir bert stovna sina sidu av vevtaenastuni.

Brukarabdlkuer er stovnadur, har tosad verdur um broytingar, id ynski eru um , og kunna verdur um, um
okkurt serligt er. Og greitt var fra um menningina, sum er i gongd, og um framtidaraetlanirnar.



Leif Abrahamsen, Trygdarpakkin
SLA er gjgrd vid Formula, og mesta av trygdini liggur hja Gjaldstovuni og ikki Uti & stovnunum longur. Té
aseta stovnarnir atgongdir fyri brdkararnar. Stovnarnir laera brukararnar um trygd.

Telini eru fyri skodanina fyri 2020 eru gjgrd i 2021. Tglini eru bytt upp eftir teimum ymisku greinunum, sum
grannskodad verdur eftir.

Tilbdgvingin hevur 12 ymiskar hendingar, avtalur vid veitarar eru ikki altid i lagi, og stovnarnir eru kunnadir
um hvgrji atgk eiga at verda gjgrd. Higartil eru mest smaerri stovnar grannskodadir, og nu verdur farid undir
at grannskoda teir st@rru stovnarnar. Sannlikt er at stovnarnir ikki verda skodadir a hvgrjum ari, og tad saest
at tad verdur betri og betri. Av ti at négvar héttanir eru, er betri ikki altid gott nokk, so tad mugu vit eisini
minna okkum a.

Bjarni Fridberg, Nytt net konsept

i sambandi vid Utbodid av Skulaneti sast, hvat vit eisini kunnu brika 4 Landsneti, og hvat kann verda gjgrt
fyri at gera tad leettari at umsita Landsnet. Ti fer Landsnet at hava eina sentrala styring av firewall’'um. |
Igtuni ber ikki til at hava somu styring av switch’um. T4 talan ikki er um sentrala styring, er tad torfgrari at
finna feilir. Vid eini sentralari skipan, ber til at finna hvar tingini eru, og ta er eisini mgguligt at siggja ein feil,
so skjott sum hann hendur.

Zerotuch ger at veitarin sleppur undan at stilla Utgerdina frammanundan, ti télini sjalvi loysa uppgavuna.

NAC, Network Access Control syrgir fyri, at teldur, i6 ikki eru dagfgrdar, verda settar i eina st@du, har teldan
skal dagf@rast, adrenn hon sleppur longur inn a netid. Tad ber til at avbyrgja teldur, id frammanundan ikki
eru godkendar a Landsneti at sleppa inn a Landsnet, sokallad ‘Segmentering’.

Avis tél verda ikki eru dagfgrd. Switchir verda vanliga ikki dagfgrdar, so teer hava eina avisa livitid, og so
verda teer skiftar ut.

Network as a service verdur m.a. goldid vid at rinda eitt mdnadargjald. Tad er ikki ein stér ilega men heldur
vanligur rakstur.

Leif vidmerkti, at network as a service, kemur at broyta tingini vid at tad verdur betri at dagfgra hardware.
Okkurt av ti elsta er 10 dra gamalt, av ti sum er & Landsneti.

Leif Abrahamsen, Power B, hvat atlar Gjaldstovan

Power Bl er eitt gott ambod til at arbeida vid stdrum datumongdum, m.a. Ur BSL, og Gjaldstovan fer at laera
brukarar at braka Power Bl. Ambodid er gott til rapportir, sum man kann visa og deila vid onnur. Fyrst verda
stéru stovnarnir bjédadir vid at gera rapportir, sum gott er at hava sum vegleidingarambod. Vit koma vid
einum road-map og fyrsta umfari verdur tad GL datur. Hetta verdur styrt vid atgongdum, har tu bert szer
tey stovnsnr., tG hevur reett at siggja i BSL. [ 2023 koma vit at visa gllum stovnum, hvussu hetta kann gerast.

Spurningar a SLI.DO

Skjalhald - Er ov trupult at leita, og kunnad verdur um loysn seinni fyri arkivid.
Trygd - Vit gera tad sum vit kunnu.

Styring av governance



Landsnet - Benchmark vard gjgrd i mun til pris fyri ngkrum arum sidan, og nu er ein nggdsemiskanning
gord, sum Heri a8 Rdgvi leggur fram.

Heri a Régvi, Nggdsemiskanning

Folk, id hava havt samband vid KT Skivuna innanfyri eina dvisa tid, stjérar og KT dbyrgdarar hava svarad
kanningini. Seinastu svarini komu i vikuni. Ti hevur ikki verid so géd tid greina svarini. lalt 233 félk svaradu
spurningum, og av teimum voéru 59 stjorar, 33 KT dbyrgdarar, 25 Urvalsbrikarar og 116 adrir brukarar, og a
leid helvt um helvt kvinnur og menn.

Sum heild eru brdkararnir vael nggdir vid hjalpina fra KT Skivuni. T6 hava Apple brukarar viomerkt, at KT
Skivan ikki er so glad fyri Apple teldur, men tey eru té sum heild nggd vid Landsnet.

Kanningin visir, at ndgv brika ndgva tid a telduni, ta tey eru til arbeidis, ti er umradandi at teldur og net
virkar. Tad eru t6 fleiri, sum ikki vita nakad um Brukararadid og ikki vita hvgr er teirra umbod i radnum.
Neydugt er vid meira kunning til allar brdkarar, so fleiri vita hvat brikararadid er og arbeidir vid.

Kanningin er m.a. bdlkad &, hvgnn leiklut td hevur, um tu er stjéri/leidari, KT abyrgdari, Grvalsbrikari ella
vanligur brukari. Visir seg, at tad var i gllum bélkum, at vitanin um Brukararadid var litil, og serliga millum
vanligar brukarar.

Ein storur munur er a hesi og gdrum kanningum, id Lédur hevur gjgrt, er, at ndgvar av vidmerkingunum er
ggiliga gddar, ti talan eru um vidmerkingar, id stovnurin kann gera nakad vid.

Leif Abrahamsen, Samanumtgka

Brukararadio ger eitt gott arbeidi.

Nogv er a skranni hja Landsneti

Planner er ein Igtt og einfgld loysn.

Hardware & Skulanetid er alt as a service, t.e. at ikki er neydugt at keypa utgerdina, eingin ilgga.
Gjaldstovan skal hava nyggja heimasidu, og verkaetlanin verdur bodin Ut i naermastu framtid.

Generel trygdaravtala fyri allar skipanir 4 landsnet, eisini BSL

Sikker mail verdur brukt & Vinnustovninum. Tu briakar Outlook sum vant, men eitt Sikker mail plugin ger, at
brukarin seer, um mottakarin hevur Sikker email ella ikki.

Munur er millum Skdlanet og Landsnet. Standa saman um at reka KT, og st@rsti munur er, at Skalanet byrjar
i cloud. So tad eru Ikki négvar servarar a skdlunum, tgknin er laettari at arbeida vid, og négv a skdlunum
koyrir i dag 4 internetnetinum.
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