Heildaraetlan fyri talgildan av Fgroyum

Laettari, betri og biligari

fyri samfelagio
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Stovnsleidarar

KT Iei6arar/TSamskiparar



KT nytslan i almennu umsitingini

Infrastruktur til talgilding av samfelagnum

KT leidsla og rakstur

Felags skipanir

Grunddata

Trygt samskifti

Portalar

Talgildingar strategi
Gera forkanningar, innvolvera
ahugabdlkar, orda KT-strategi og
tryggja undirtgku

Standard-
isering
av markamétum, samskifti

millum skipanir, val av
skipanum, tgkni og rakstri

Ein
Persdnsskra

So hvegr stovnur seer, sleppur
undan at dagfgra.

Min Lykil
Eitt loyniord til innritan i allar
Blmennar skipanir og helst eisini
allar vinnuligar skipanir, a la
NemID

Borgara-

portalur
Har hann kann avgreida gll
vidurskifti vid tad almenna.

Ein samskipandi
KT-myndugleiki
Vid abyrgd at tryggja yvirlit,
samanhang, samskipan og
standardisering

Felags
Fakskipanir.

t.d. journal-, HR-,
tidarskrasetingar-, vaktplan,
Lync, precence, intranet,
heimasidu

Ein
virkisskra
id bert verdur dagfgrd
einastadni, vid sambandi til
teer skipanir, sum hava gagn av
hesum data, t.d. TAKS,
Skrdsetingina og Tinglysingina

Min Undirskrift

Er ein viokan av min lykil, sum
kann nytast suk Iggfrgdislig
bindandi talgild undirskrift.

Vinnu-

portalur
Vid atgongd til alt, i6 er
skrasett um hvgrt einstakt
virki og hentleikar til at
avgreida gll vidurskifti vid tad
almenna.

Forpliktandi samstarv
Millum rad, landsstovnar,
kommunur, sum verdur
forankrad beaedi vid l16g og
organisatoriskt

Felags
roknskaparskipan

Eina felags almenna
roknskaparskipan

Ein
Adressuskra

So at allar skipanir vid
adressum, hava ein koordinat i
samband vid kort.

Min
Konta
Ein konta til hvgnn borgara og

hvegrt virki til allar dtgjaldingar
fra ti almenna.

Skula-

portalur
til nemingar, foreldur og
leerarar

Ein
KT-rakstrardepil
Endurskoda virkisgkid hja KTL og

stadfesta, um limaskapur i LN
skal vera tvungin ella valfriur.

Ein
starvsfolkaskra

vio gllum almennum
starvsfolkum

Min
Boks

til at avgreida post millum
borgaran og tad almenna

Grunddata-

portalur
Dagfgra/ menna grunddatu-
skrair og gera teer dkeypis
atkomuligar 4 einum portali.




Projekt-bygnaodur

Styrisbolkur

Bjergfrid Ludvig, Vinnumalaradid FOROYAR

Bjarni A. Bjarnason, Figgjarmalaradio
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Marjun Hanusardéttir, Legmansskrivstovan
Olavur Ellefsen, Vinnuh(sid

Petur Mittin, Tdrshavnar kommuna

Eydun Christiansen, Kommunufelagid

Leif Abrahamsen, Gjaldstovan

Projektleidsla og -skrivstova

Nicolai Balle — Projektstjori, KT landsins

Danjal Pauli Haraldsen — Projektleidari, radgevi
Cecilia i Kgk — Projektskrivari, Figgjarmalaradid

Kunning
Pall Nolsge, Legmansskrivstovan

Business Case
Mortan Simonsen, Figgjarmalaradio
Johannes Pauli Poulsen, Figgjarmalaradio

KT arkitektur og grunddata Talgildur samleiki

Olavur Ellefsen, Radgevi

Yngve Guttesen, radgevi
Hans Blaasvaer, radgevi

Ann Damgaard, Radgevi

Petur Mittin, Térs. kommuna
Frank Jensen, Almannaverkid
Bardur Haskord, radgevi

Strategi 2015-20
Oyvindur av Skardi, Vinnumalaradid

Logargrundarlag
Joéanna Djurhuus, Vinnumalarasdid

Talgildar taenastur Myndugleiki og bygnadur
Olavur Brimnes, TAKS Lilly Hanssen, Radgevi
Durita Tausen, Gjaldstovan Birgir av Steinum, KT landsins
Rokur tummasarsson, T.Komm. Nicolai Balle, KT landsins

Morten Meyerhoff, radgevi 4
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Hesir ahugabolkar, stovnar og fyritgkur hava luttikid i arbeidinum

Heilsumalaradid
Mentamalaradid
TAKS

Nam

Studni

Varn

Akstovan
Heilsufrgdiliga
Starvsstovan
Landssjukrahusid
Klaksvikar Sjukrahus
Suduroyar Sjukrahus
Apoteksverkio
Almannaverkio
Skrasetingin Fgroya
Umhvgrvisstovan
Heilsutrygd

Strandfaraskip Landsins

Hagstovan
Tdrshavnar kommuna
SEV

Umbod fyri Utjadaran
KT vinnan

POSTA

Fgroya Tele
Landsfolkayvirlitid
ALS
Trygdargrunnurin
Vinnustovnurin
Fiskimalaradid
KT-landsins
Gjaldstovan
Runavikar kommuna
Kommunufelagio

Landsskjalasavnio
Datueftirlitid
Elektron

Formula

Nema

EGA — E-Governance
Academy (Estland)

Magn

Effo

Trygd

Liv

Tryggingarfelagio Fgroyar
Bank Nordik

Eik

RIA - Estonian Information Umbod fyri smau

System Authority
Cybernetica AS (Estland)

Digital Styrelsen
(Danmark)

Statens IT (Danmark)
Dr. Jon Thorhallsson -

Ipternal Revenue Advisor
(Island)

Brukararadid hja Landsnet

IRF

kommunurnar
Kringvarp Fgroya
Bunadarstovan
Sjovinnustyrid
Frddskaparsetur Fgroya



Hvat faa vit burturuar?

- Effektivisering - arbeidstid og pengar

 Spard tid - meira tid og orka til borgaravendar
teenastur

- Laettari - einfaldari — skjotari - smidligari -
eisini fyri rgrslutarnad og utjadarin

» Nyggj sterv - avbjodandi vitanarstgrv i stadin
fyri rutinuuppgavur — 100 til 200 nyggj sterv i KT
vinnuni

 Folkavgkstur - dragandi nutidarsamfelag
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Hvat hava onnur fingid burturur

- I Estlandi verdur mett, at samfelagsbuskaparligi vinningurin avatsetai
verk talgildan samleika og undirskrift, er upp imoti 2% av BTU.

- Danskir myndugleikar vanta, at til ber at spara upp i 3 mia. kr. vid at
taka burtur pappirs-oydubl@d og brgv.

- I ES verdur mett, at endurnytsla av grunddata kann geva upp til 2%
vgkstur | BTU, og

- I Hollandi hevur nidurlaging av skrivstovuveldinum givid ein
samfelagsbuskaparligan vinning upp a 0,9% av BTU.



Heildaraetlanin 2016 — 2019 fevnir um:

 Talgildar taenastur

 Talgildur samleiki

- Grunddata og KT arkitekturur
- Myndugleiki og bygnadur
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Johansen
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PRISEN FOR HANDTERING AF
EN HENVENDELSE | KBBENHAVNS KOMMUNE

| Kebenhavns Kommune er der ca. 13

mio. borgerhenvendeiser arligt. Her har
man estimeret prisen pa forskellige typer

af henvendelser.

Henvendelsestype Estimeret pris
E-mail eller brev 10 k.
Personlig betjening 80 kr.
Telefon A0 ke
Digital sevbetjening 3k

Kikde- Kebenhawns Kommune, *Citzen 2012°

Myndugleiki
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Tilmaeli  Kommuna

Vgrn Kommuna

HENTLEIKAR

Peninga-
stovnur

Sjovinnu-
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Semja um meginreglur

v' Ein felags loysn
v' Trygg, einfgld og brukaravinarlig loysn

v Ognarskapur, fgrleikar og stadseting —
Faroyskur

v Framtidartryggjad og altjodagjgrd
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Talgildur samleiki — Tveir mgguleikar
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Midsavnao Midspjadd

_ Lyklaservari O~

Loyniord Loyniord
O 4 ) ‘ O o
x > Talgildar teenastur 1
O=r
—— . Loyniord
o o \/
l } Hardware security module (HSM) 001
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Datugrunnur

Talgildar teenastur
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Talgildur samleiki: Verkseting




Talgildur
Samleiki

KT arkitekturur
og Grundskrair.
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Grunddata

Johannes

JgHannes

=l

é Jéhafinus

Jehannus

Johannus

Jéafines
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Personar

Navn, fgdingardag, adressa
Virkir

Partafelag, virkir vid adressum og.

Adressur
Fullfiggjadur listi yvir allar adressur i Fgroyum

Fastogn (Tinglysing)
T.d. hus, bilar, grundstykki

Kort, GIS og matrikkul

Upplysingar um lendi, mark; rar, leidningar, vegir oa.



DEN OFFENTLIGE SEKTORS GRUNDDATA ER INFORMATIONER OM:

PRty VIRKSOMHEDER
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Nidurstgourumgrunddata e

Grunddata skulu bert skrasetast einaferd

Dagfgrd grunddata skulu altid vera tgk

Tad skal vera Omakaleyst og okeypis at faa fatur i grunddata

Skrairnar skulu dagfgrast

Eitt hoskandi l6garverk

22



Internetid O

Virka Borgara
portalur
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Meginreglur

Upplysingar skulu bara latast eina ferd

Tu eigur tinar personligu upplysingar

Talgildingin skal einfalda umsitingina

Talgildingin skal vera samskipao

Ein talgildur samleiki og ein felags innritan

Ein evsti almennur myndugleiki borgar fyri trygd og gédsku
Borgarin i middepilin

Alt sum kann, skal verda utveitt

T L e T T

Talgilding fyri oll
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Scope
Infrakervio - Talgildu Fgroyar
1. Grunddata
2. KT arkitekturur
3. Talgildur samleiki
4. Borgaraportalur og karmar sjalvgreidsla
5. Strategir og konceptmenning i geirum?

Talgilding — Land, kommunur, vinna

O P g = U

Strategir og konceptmenning
Tilknyting i Heldina og til portalin
Endurnyggjan av skipanum
Sjalvgreidsluloysnir

Back End automatisering

Reglu- og prosessforeinkling
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Oktober — Desember 2015 FOROYAR
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Pilotverkaetlanir
1. KT arkitektur
2. Talgildur samleiki

Greiningar

1. Figgjaraetlan — Figgingarleistir Estiskir og finskir veitarar
2. Strategiir i geirunum ( rad, stovnar, kommunur) , , .
hava vattao luttgku 1 pilot

Projektering innan arslok!

1. Personsskra - Virkiskra
2. Tinglysing- og Matrikulskra
3. Kort og adressur

Karmar

1. FL 2016

2. Styringskonsept

3. Organisering og manning
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Hvat krevst fyri at fremja

» Politiskt og figgjarligt stgdufest
* Log og myndugleiki

* Dirvi at raofesta

» Robust projektumhvgrvi

» Hjarta fyri heildini

TALGILDU
FOROYAR

1111111111111111

27



